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東日本旅客鉄道株式会社 

第 一 生 命保 険 株式 会 社 

第一スマート少額短期保険株式会社 

  

Suica の体験価値向上に向けた共創の取組みを開始 

～熱い夏はスイカ（Suica）で乗り切る！ Suica熱中症保険プレゼントキャンペーン～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    特設サイト URL：https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/suica-netchusho/ 

 

 

 

○ 東日本旅客鉄道株式会社（以下、「JR東日本」）は、2001年からサービスを開始した Suica

を、移動のデバイスから生活全般のブランド体験へ拡大するため、生活領域の価値創造に

向けたチャレンジを続けています。 

○ 第一生命保険株式会社（以下、「第一生命」）および第一生命の 100％子会社である第一ス

マート少額短期保険株式会社（以下、「第一スマート」）は、スマホや PC から気軽に申し

込め、日常の不安に寄り添うデジタル完結型の保険「デジホ」を展開しています。 

○ この度、JR東日本と第一スマートが連携して、Suicaでの新しい体験価値をお客さまにお

届けすることを目指し、一定の条件を満たすモバイル Suica定期券ご購入者に対し、保険

料の負担なく第一スマートの熱中症保険（保険期間 3ヵ月間）に申し込みできる権利をプ

レゼントするキャンペーンを実施します（先着制）。 

○ 今回のキャンペーンを踏まえ、お客さまの健康増進や地域社会の活性化・安全・安心につ

ながる共創の取組み、そして 2028 年開始予定の「Suica アプリ」（仮称）への保険商品・

サービスの提供に向けた検討を進めていきます。 

https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/suica-netchusho/


 

１． キャンペーンの概要 

(1) 目的 

近年、夏の猛暑が続き、熱中症による救急搬送人員が増加しています。総務省消防庁の報告

※によれば、2024 年 5 月から 9 月における熱中症による救急搬送人員が、2008 年の調査開始

以降最も多い約 9.7万人となる等、熱中症対策の重要性が一層高まっています。 

JR 東日本と第一スマートは、「夏を思う存分楽しみたいあなたを応援する」というコンセプトの

もと、一定の条件を満たすモバイル Suica 定期券ご購入者に対し、保険料の負担なく第一スマー

トの熱中症保険（保険期間 3 ヵ月間）に申し込みできる権利をプレゼントすることで、万が一、熱

中症で治療を受けた場合の「安心」をお届けし、Suicaの体験価値向上を図ります。 

※総務省消防庁「令和 6 年（5月～9 月）の熱中症による救急搬送状況」 

 

(2) キャンペーンの内容 

特典内容 保険期間 3 ヵ月間の熱中症保険※  

※保険期間：2025 年７月１日（火）～2025 年９月 30 日（火） 

※本キャンペーンにおける熱中症保険の特長等については、「2. 本キャンペーンに

おける熱中症保険の特長および概要」をご確認ください。 

エントリー期間 2025年 4月 24日（木）～2025年 5月 31日（土） 

対象者 上記エントリー期間に下表の条件を満たすモバイル Suica定期券を購入

し、特設サイトから本プレゼントキャンペーンにエントリーをいただいた方

（先着 1万名様）※ 

※18 歳以上（定期券利用者が未成年の場合は親権者）の方が対象となり、熱中症

保険の契約者となります。 

※通学定期券、オフピーク定期券、グリーン定期券、フレックス定期券、フレックス

パル定期券が対象 

 

(3) 特設サイト 

キャンペーンの詳細は特設サイトからご確認ください。 

特設サイト URL：https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/suica-netchusho/  

 

 

 

 

 

モバイルSuica定期券種類 期間 金額

1ヵ月 8,000円以上

3ヵ月 14,000円以上

6ヵ月 23,000円以上

通勤定期券以外* 全期間 5,000円以上

通勤定期券

https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/suica-netchusho/


 

２． 本キャンペーンにおける熱中症保険の特長および概要 

熱中症保険の特長 

① 熱中症による点滴注射を受けたときに 1万円、入院をしたときに 3万円の給付金をお支払い 

② 保険料負担は 0円※１ 

③ お申し込みから給付金請求までスマホで簡単お手続き 

※１ 第三者（コミュニティ等）による保険料支払特約により、保険期間（2025 年 7 月 1 日～2025 年 9 月 30 日）の保

険料を JR 東日本が負担します。 

 

熱中症保険の概要 

保険期間 2025年 7月１日（火）～2025年 9月 30日（火）※２ 

保障内容 ① 治療給付金（1万円）※３ 

保険期間中に熱中症により点滴注射を受けたとき※４ 

② 入院給付金（3万円）※３ 

保険期間中に熱中症により 1泊 2日以上の入院を開始したとき※４ 

引受保険会社 第一スマート少額短期保険株式会社 

※２ 保険期間満了後は、保険契約は終了します。 

※３ 保険期間を通じて１回の熱中症に限り、治療給付金または入院給付金をお支払いします。なお、各給付金を

お支払いした場合、支払事由に該当した日の午後 12 時に保険契約は消滅し、以後の保障はなくなります。 

※４ 責任開始期以後に発症した熱中症に限ります。 

 

 

 

 

３． モバイル Suicaについて 

モバイル Suica は、Suica をスマートフォンでご利用いただけるサービスです。駅でみどりの窓口や 

券売機に立ち寄ることなく、スムーズに定期券を購入いただけます。安全・カンタン・便利なモバイル

Suicaをぜひご利用ください。 

モバイル Suica について詳しくはこちら：https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/ 

 

▼駅で並ばずラクラク、みんなでモバイル  

モバイル Suica 定期券の購入方法はこちら  

https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/use/commute/general/ 

「POINT １」 モバイル Suica なら!! 駅に行かなくても、自宅で買える 

「POINT ２」 モバイル Suica なら!! 万が一の時も、再発行が簡単・安心 

「POINT ３」 モバイル Suica なら!! チャージや Suicaグリーン券の購入もアプリでスムーズ 

 

(登)DS240121(2025.3) 

この資料は 2025 年 4 月時点の商品の概要を説明したものであり、契約にかかるすべての事項を記載

したものではなく、保険募集を目的として作成されたものではありません。契約の際には「重要事項説明

書」「約款」を必ずお読みください。 

https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/
https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/use/commute/general/

